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FALLSTUDIE

Sebastian Kusterer
Steuerberatungsgesellschaft mbH

Sebastian (alleiniger Inhaber) und sein Team aus 5 Mitarbeitenden
bieten umfassende Steuerberatungsleistungen fir Unternehmen
und sind spezialisiert auf E-Commerce, Software as a Service und
Kunstliche Intelligenz.

HERAUSFORDERUNGEN

Vor der Zusammenarbeit mit KanzleiPilot stand die Sebastians
Kanzlei vor mehreren typischen Honorar-Herausforderungen.
Unsicherheiten bei der fairen Honorarkalkulation fihrten zu
unbezahlten Mehrarbeiten und Angebote wurden manuell in
Excel erstellt, was sehr zeitaufwendig war. Zudem fihrte die
mangelnde Transparenz gegeniiber Mandanten und im Team zu
haufigen Nachfragen und Diskussionen iber die Honorare.

DIE LOSUNG

Im mehrwochigen KanzleiPilot Workshop (1h/Woche) konnte
die Kanzlei ihre Prozesse von Grund auf optimieren und es
wurde gemeinsam ein standardisierter Leistungskatalog erstellt,
der die Abgrenzungen zwischen Grund- und Zusatzleistungen
klar definierte. Die Integration der Honorar-Software von
KanzleiPilot erméglichte die Automatisierung der
Angebotserstellung und Vertragsdokumentation, wodurch der
Zeitaufwand um 60% reduziert wurde.

ERGEBNIS

1. 40-60% Honorar-Steigerung bei Stammmandanten

Die Kanzlei konnte ihre Honorare durch die klare Abgrenzung
von Zusatzleistungen und bewahrten Kommunikationsstrategien
bei Stammmandanten um 40-60% anheben.

2. Zeitersparnis von 60% pro Neumandat

Durch die Automatisierung von Angebotserstellung und
Vertragsmanagement sank der Zeitaufwand pro Neumandat um
60%.

3. 30% Steigerung durch Zusatzleistungen

Durch Zusatzleistungen, die vorher nicht abgerechnet wurden,
konnte die Kanzlei ihr Honorar zusatzlich um 30% anheben.

AUF EINEN BLICK
HERAUSFORDERUNGEN

¢ Fehlende Honorar-Transparenz
e Unklare Zusatzleistungen
o Zeitaufwendiger Workflow

ERGEBNIS

e 40-60% Steigerung bei
Stammmandanten

e 60% Zeitersparnis

e 90 % Honorar-Akzeptanzquote

HENNING ZACHER

GeschaftsfUhrer KanzleiPilot

Henning Zacher hat bereits tiber 220
Kanzleien erfolgreich dabei unterstitzt, ihr
Honorar auf’s nachste Level zu heben.
Dieses Honorar-Wissen méchten wir nun
an deine Kanzlei weitergeben.



